
Samarbete med SSR 

  

Kompetens- och kvalitetsfrågor 

 

Akademikerförbundet SSR antog KFR:s motion i sin kongress 2012. SSR 

tog därmed på sig att verka för tydliga kompetens- och kvalifikationskrav 

för den kommunala familjerådgivningen. Det gäller både kraven på 

kompetens för tjänster och hur verksamheten ska vara organiserad. SSR 

tog också på sig att medverka till en utvärdering av i vilken utsträckning 

den kommunala familjerådgivningen uppfyller lagstiftarens intensioner 

med verksamheten. På SSR ansvarar utvecklingschef Titti Fränkel för 

detta. Arbetet sker i samarbete med KFR som representeras av Karin 

Lybeck och Annika Lindén. Hittills har SSR genomfört en enkät för att få 

familjerådgivarnas uppfattning om kvaliteten. Meningen är att driva 

frågan gentemot den nya tillsynsmyndigheten om att få till stånd en mer 

omfattande utvärdering av huruvida familjerådgivning på kommunalt 

uppdrag håller den kvalitet som lagstiftningen förespråkar. 

Vi är också igång med att beskriva kriterier för vad som är god kvalitet 

avseende värdegrund, organisation, lokaler, personal och verksamhet på 

en familjerådgivningsmottagning. Vi hoppas att det ska kunna ligga till 

grund för kommuners utformning av familjerådgivning oavsett om den 

sker i egen regi eller genom upphandling. Basen för beskrivningen tas från 

KFR:s policydokument. 
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